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REGULAMENTO INTERNO



REGULAMENTO INTERNO DA RESPOSTA SOCIAL DO CENTRO DE ESTUDOS

Preambulo

A Associacdo “O Amanha da Crianca” é uma Instituicdo de Solidariedade Social e de Utilidade
Publica, com sede social na Rua D. Afonso Henriques, 1916 — Pedrougos - MAIA, registada pelo
averbamento n? 3, a inscrigdo n2 81/81, a folhas 88 e 88 verso do livro n.2 um das Associagoes
de Solidariedade Social, que desde 12 de abril de 1975 se caracteriza como uma instituicdo de

exceléncia a nivel educacional e social.

A Associacdo “O Amanha da Crianga” proporciona condi¢des para o bem-estar de toda a
Comunidade nas dareas do desporto, da cultura, da saude, do ambiente e do recreio,

articulando estas diferentes dreas numa ldgica de promocgao integral da Comunidade.

Assim, “O Amanha da Crianca” tem ao dispor dos seus utentes a chamada valéncia de centro
de estudos, sito na Rua D. Afonso Henriques, 1916, na Freguesia de Pedroucos, do Concelho

da Maia.

O centro de estudos tem como principal objetivo prestar apoio pedagdgico personalizado aos
seus alunos, pretendendo complementar o trabalho desenvolvido na escola e enriquecer as

suas aprendizagens.

O centro de estudos apresenta um ambiente favoravel ao desenvolvimento harmonioso e
equilibrado das criancgas e jovens, contribuindo para a rentabilizacdo do seu tempo fora do

horario escolar e para o seu sucesso escolar.

O presente Regulamento Interno enuncia as regras de funcionamento do Centro de Estudos da
Associagdo “O Amanh3 da Crianga” e visa informar o(a) aluno(a) e os pais e/ou encarregados

de educacgdo dos servigos disponiveis para um bom desenvolvimento escolar do(a) aluno(a).



CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

ARTIGO 1¢

Ambito de aplicagdo

1- O Centro de Estudos da Associacao “O Amanha da Crianga”, abaixo designado por
C.E.AAC, é uma estrutura de caradcter permanente, de natureza multidisciplinar e
interdisciplinar que visa prestar apoio pedagdgico personalizado aos alunos,
pretendendo complementar o trabalho desenvolvido na escola e enriquecer as suas
aprendizagens.

2- O C.E.A.C presta servico de apoio escolar a alunos do 1.2 Ciclo, do 2.2 Ciclo, do 3.2 Ciclo
e do Ensino Secundario, dotando-os de competéncias de estudo que lhes potenciem o
rendimento e o sucesso escolar.

3- O presente Regulamento é aplicavel a todos os alunos e pais e/ou encarregados de

educacdo ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido delegada essa fungao, do C.E.A.C.

ARTIGO 22
Missao do C.E.A.C.

O C.E.A.C tem por missao:

a) Promover o sucesso escolar dos seus alunos através de um acompanhamento
continuo;
b) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o

processo educativo do(a) aluno(a);

c) Colaborar com a familia no despiste precoce de qualquer patologia ou inadaptacao,
assegurando o seu encaminhamento adequado;

d) Despertar a curiosidade e a criatividade dos alunos;

e) Garantir o respeito pelas caracteristicas individuais, pela cultura e pelas crengas de
todos os alunos;

f) Estimular o desenvolvimento de comportamentos que favorecam aprendizagens
significativas e diferenciadas;

g) Desenvolver sentimentos de respeito pelos outros, com abertura a diversidade e
valorizagdo das diferengas sociais, culturais, intelectuais e fisicas;

h) Selecionar, recolher e organizar informagdo para esclarecimento de situagbes e

resolucdes de problemas.



ARTIGO 32

Servicos

1- De acordo com as necessidades de cada aluno(a), este tem ao seu dispor os seguintes
servigos:

a) Atividades orientadas de acordo com o curriculo escolar;

b) Alimentacao;

c) Apoio psicossocial;

d) Servigo de pediatria e psicologia;

e) Atividades Extracurriculares;

2- O funcionamento das atividades extracurriculares referidas na alinea e) do nimero

anterior carece de um ndmero minimo de inscri¢oes.

3- As linhas orientadoras da a¢do pedagdgica serdo definidas pela Equipa Pedagogica e
permanentemente atualizadas de acordo com as orientagdes curriculares oficiais, cuja
implementagdo serd assegurada pelo(a) Coordenador(a) Pedagdgico(a).

4- As atividades do C.E.A.C sdo organizadas e orientadas com base numa articulacao
permanente entre a Institugdo e os pais e/ou encarregados de educacdo ou qualquer outra
pessoa a quem tenha sido delegada essa funcdo, de forma a assegurar a indispensavel
informacao e as esclarecimentos reciprocos.

5- No inicio de cada ano letivo é elaborado um plano anual de atividades, onde se

definem as atividades a desenvolver e os objetivos a alcancar em periodo nao letivo.

ARTIGO 42

Equipa Pedagdgica

1- As linhas orientadoras da acdo pedagdgica serdo definidas pela Equipa Pedagdgica
constituida por:

a) Presidente da Direcao;

b) Um elemento designado pela Dire¢dao, de reconhecida competéncia pedagdgica,

validada pelas respetivas habilitagdes;

c) Coordenador(a) Pedagdgico(a);

d) Professores;

e) Ajudantes de Agdo Educativa;

f) Professores/as das atividades extracurriculares;

g) Pais/Encarregado/a de Educacdo ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido

delegada essa funcao;

2- A equipa pedagdgica do C.E.A.C é responsavel por garantir:



a) Cumprimento dos objetivos definidos pelo C.E.A.C;

b) Acompanhamento cientifico e pedagégico das atividades curriculares realizadas de
acordo com as linhas tracadas na Escola frequentada;

c) Desenvolvimento de competéncias como autonomia, colaboracdo intra e inter-grupal
e capacidade de contextualizacdo social das aprendizagens;

d) Elaboracdo e definicdo de estratégias para superacao de dificuldades individuais

evidenciadas nas aprendizagens;

e) Organizacdo do material escolar;

f) Preparacdo das atividades letivas de acompanhamento escolar;

g) Adaptagdo/exploracdo de materiais adequados a preparacdo para os Exames Finais;
h) Coordenacao dos registos individuais dos alunos;

i) Criatividade e envolvimento nas atividades educativas;

CAPITULO I

PROCEDIMENTO DE ADMISSAO E INSCRIGAO

ARTIGO 5¢2
Condicao de Admissao
E condicdo de admissdo ao C.E.A.C. que os alunos frequentem o 12 ciclo, o 22 ciclo, o 32 ciclo

ou o Ensino Secundario.

ARTIGO 62

Procedimento de Admissao

1- A admissdo é efetuada pela Direcdo da Associacdo “O Amanha da Crianga”, na pessoa
do seu Presidente, ou por delegacdo deste num membro da Direcdo.

2- A admissdo sera precedida de:

a) Entrevista com o(a) Coordenador(a) Pedagogico(a), que obtera todas as informacgGes
necessarias sobre o(a) aluno(a) e dard informagdes sobre o funcionamento da C.E.A.C;

b) Pagamento de uma taxa de inscrigdo, em valor a definir anualmente pela Diregao;

c) Pagamento de uma taxa de renovac¢ao da inscri¢do, em valor a definir anualmente pela

Diregao;



ARTIGO 7¢

Procedimento de Inscricao

1- Para frequentar o C.E.A.C é necessdria a realizacdo de inscricdo, que carece de ser
renovada anualmente.

2- A inscricdo pode ser efetuada a todo o tempo, desde que exista disponibilidade no
C.E.A.C. para o efeito.

3- Os Pais/E.E. ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido delegada essa funcdo
entregardo, obrigatoriamente, ao/a Coordenador/a Pedagogico/a, os seguintes documentos
referentes ao/a jovem admitido/a:

a) Fotografia tipo passe;

b) Fotocdpia do B.l. dos Pais/E.E. ou C.C. ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido
delegada essa funcao;

c) Fotocdpia da cédula ou do C.C..

4- Ainscricdo deve ser efetuada pessoalmente pelos pais e/ou encarregados de educagio
ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido delegada essa funcdo ou pelo préprio aluno(a),
caso este seja maior de idade, nas instalacdes do C.E.A.C, durante o seu horario de
funcionamento.

5- No momento da inscricdo terd de ser preenchida e assinada uma ficha de inscricao.

6- As inscricOes sdo de cariz letivo, cujo término ocorre no final do més de agosto do ano

letivo em causa.

ARTIGO 82

Renovacao da Inscrigao

1- A renovacdo da inscricdo deverd ser efetuada até ao dia 15 de junho de cada ano,
recomec¢ando o(a) aluno(a) a frequentar o C.E.A.C no ano letivo seguinte.

2- Para a concretizacdo da renovacdo é necessario o pagamento da taxa de renovacdo da
inscricdo, de forma a garantir o lugar do(a) aluno(a) no ano letivo seguinte.

3- A renovagdo da inscri¢do carece do preenchimento de uma nova ficha de inscrigao.

ARTIGO 92
Plataforma
A partir da admissdo, os utentes ficam registados na plataforma informatica da Instituicao,
através da qual é feita toda a troca de informagdes entre a instituicdo e os Encarregados de
Educacdo (entradas e saidas na instituicdo, mensagens, registos diarios, planificacdes,

avaliagOes, eventos, etc.).



CAPITULO 1lI
MENSALIDADES

ARTIGO 10¢

Mensalidades

1- A mensalidade sera liquidada nos Servicos Administrativos, obrigatoriamente entre os
dias 1 e 5 de cada més, com tolerancia até ao dia 10.

2- Em caso de recusa ou atraso no pagamento da mensalidade superior a 5 dias ao
indicado no n.2 1 do presente artigo, e ndo havendo qualquer justificacdo, a frequéncia sera
suspensa e o(a) aluno(a) impedido(a) de frequentar o C.E.A.C.

3- Em caso de desisténcia, esta deve ser comunicada por escrito nos Servigos
Administrativos, até ao dia 25 do més anterior, sendo que, se tal ndo acontecer, sera
obrigatdrio o pagamento do més imediato.

4- A mensalidade n3o inclui alimentacdo, atividades extracurriculares, transporte e/ou

explica¢des individuais.

ARTIGO 112
Reducio das comparticipagoes
Em caso de doenca do(a) aluno(a) por um periodo superior a 15 dias, com justifica¢do clinica,

havera uma reducdo de 10% na respectiva mensalidade.

ARTIGO 12¢
PenalizagGes
Em caso de incumprimento do estipulado no artigo 9.2, havera lugar a um acréscimo a

mensalidade de:

a) 10%, caso a mensalidade seja liquidada entre o dia 11 e o dia 15;

b) 12,5%, caso a mensalidade seja liquidada entre o dia 16 e o dia 20;

c) 15%, caso a mensalidade seja liquidada entre o dia 21 e o dia 25;

d) 20%, caso a mensalidade seja liquidada entre o dia 26 e o dia 30;

e) 25%, caso a mensalidades seja liquidada apds terem decorrido, pelo menos, 30 dias

desde a data fixada.

CAPITULO IV
INSTALACOES



ARTIGO 13¢
Composicao

O C.E.A.C dispde de quatro salas de estudo e de uma sala de acolhimento.

ARTIGO 14¢

Comportamento nas Instalagoes

1- A entrada na sala de aula devera ocorrer apés a entrada do(a) Professor(a) ou com o
seu consentimento.

2- Ndo é permitido ingerir alimentos nas salas de estudo e na sala de acolhimento.

3- N3o é permitida a utilizacdo de telemédvel ou qualquer outro dispositivo eletrénico nas
salas de estudo e na sala de acolhimento.

4- A saida da sala sé ocorrera mediante autorizagdo do(a) Professor(a).

5- Perante uma ocorréncia grave na sala de aula, ou em qualquer local da C.E.A.C, o(a)

Professor(a) deve:

a) Intervir pedagogicamente, avaliando a gravidade da atitude em causa;
b) Registar de imediato a ocorréncia;
c) Comunicar a mesma ao (a) Coordenador(a) Pedagdgico(a) que a encaminhara para os

pais e/ou encarregados de educacdo ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido delegada
essa funcao;

d) O(A) Coordenador(a) Pedagdgico(a) deve, no prazo de 48h, com consentimento do
Presidente da Direcdo, promover uma reunido para debate e esclarecimento da situagcdo, com
os pais e/ou encarregados de educagdo ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido delegada
essa funcdo, com o/a Professor(a) e com o(a) aluno(a) infractor;

e) Da reunido sera lavrada ata a apresentar ao Presidente da Dire¢do com proposta
razoavel de penalizacdo, de caracter pedagdgico e civico, adequada a acdo praticada;

f) Da decisdo, devidamente fundamentada, serd dado conhecimento, por escrito, aos
alunos e aos pais e/ou encarregados de educacgdo ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido
delegada essa fungao;

g) A penalizagdo ndo se deverd repercurtir na permanéncia do aluno no C.E.A.C, de forma
a evitar prejudicar o acompanhamento pedagdcio e o seu sucesso escolar;

h) A penaliza¢do pode incidir excecionalmente na permanéncia do aluno no C.E.A.C em
virtude de uma conduta de extrema gravidade que coloque em risco a integridade fisica ou

moral da comunidade educativa do C.E.AC.



CAPITULO V
FUNCIONAMENTO

ARTIGO 15¢

Periodo de Funcionamento

1- O horario do acompanhamento pedagdgico fixa-se entre 08:30h e as 18:30.
2- O C.E.A.C encerra nos feriados, na terca-feira de Carnaval e no dia de S. Jodo.
3- A instituicdo abre as 07:30h e encerra as 19:30h.

ARTIGO 162

Incumprimento de Hordrio
Nos casos em que os pais e/ou encarregados de educagdo ou qualquer outra pessoa a quem
tenha sido delegada essa fungdo, incumprir o hordrio de funcionamento da C.EA.C, sera

penalizado pelo excesso de permanéncia:

a) No montante de 2,50 €, caso o atraso ndo seja superior a 15 minutos;

b) No montante de 3,75 €, caso o atraso tenha uma duracdo compreendida entre 16 a 30
minutos;

c) No montante de 5,00 €, caso o atraso tenha uma duracdo compreendida entre 3 a 60
minutos;

d) No montante de 10,00 €, caso o atraso seja superior a 60 minutos;

ARTIGO 172

Horarios de Refeicao

1- A hora de almoco dos alunos compreende-se entre as 12:30h e as 14:30h.

2- A hora de lanche dos alunos compreende-se entre as 10:30h e as 11:00h e entre as
16:30h e as 17:00h.

3- Apds os periodos de refeicao, os alunos retomam as atividades pedagogicas.

CAPITULO VI
FERIAS E PAUSAS LETIVAS

ARTIGO 182
Férias
1- Cada aluno(a) deverda gozar 22 dias uteis de férias, que poderdo ser gozados

repartidamente.
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2- O/A aluno(a) devera gozar um minimo de 11 dias Uteis de férias consecutivos, de
forma a respeitar os principios orientadores da Associacdo relativos a valorizacdo do meio
familiar e da sua importancia no desenvolvimento harmonioso.

3- A marcacdo desse(s) periodo(s) devera ser formalizada até ao dia 31 de margo de cada
ano civil, através do preenchimento de modelo prdprio da Instituicdo, sendo que qualquer
alteracdo devera ser comunicada ao(a) Coordenador(a) Pedagdgico(a), com antecedéncia

minima de 10 dias Uteis.

ARTIGO 19¢
Pausas Letivas
Durante as pausas letivas de Natal, Pdscoa e Verdo, o C.E.A.C oferece varias atividades ludico—

pedagdgicas, ndo exclusivamente dedicadas ao apoio ao estudo.

CAPITULO VII
FALTAS, ATRASOS E SAIDAS

ARTIGO 20¢

Atrasos e Faltas

1- Os pais e /ou encarregados de educacdo ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido
delegada essa funcdo deverdo avisar o C.E.AC de eventuais faltas dos alunos, salvo quando
estes forem maiores de idade.

2- Caso a comunicagdo seja feita por aluno(a) menor, esta estard sempre sujeita a
confirmacdo junto dos pais e/ou encarregados de educacdo ou qualquer outra pessoa a quem
tenha sido delegada essa funcao.

3- As faltas por doenca ou sem participacdo do motivo, por periodo superior a quatro
dias consecutivos, terdo que ser justificadas no regresso, por via de declaracdo médica.

4- Em caso de falta ndo justificada, sera cobrado o valor da explicagao, se for o caso.

ARTIGO 21¢

Saidas

1- A saida dos alunos sé poderd ocorrer na presenga dos pais e/ou encarregados de
educac¢do ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido delegada essa fun¢do ou por quem

esteja previamente autorizado para o efeito.
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2- Os alunos sé podem sair sozinhos do C.E.A.C mediante autorizacdo dos pais e/ou
encarregados educacdo ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido delegada essa funcao,
gue devera ser expressa na Ficha de Inscrigado.

3- Em caso de duvida, o C.E.A.Creserva-se no direito de ndo autorizar a saida do(a)
aluno(a), até a chegada ao local dos pais e/ou encarregados de educac¢do ou qualquer outra

pessoa a quem tenha sido delegada essa funcao.

CAPITULO VIII
MATERIAL NECESSARIO

ARTIGO 22¢

Material necessdrio

1- Cada aluno serd portador do material necessario para a realizacdo das atividades
pedagdgicas.

2- Os materiais de trabalho e de estudo do C.E.AC destinam-se apenas a ser utilizados
Unica e exclusivamente dentro das instalagdes.

3- O C.E.A.C n3o se responsabiliza pelo extravio de material escolar e/ou manuais.

CAPITULO IX
AFASTAMENTO E ADMINISTRAGCAO DE MEDICACAO

ARTIGO 23¢
Afastamento
1- Serdo sempre afastadas, temporariamente, da valéncia, os alunos ou os trabalhadores

atingidos por qualquer das seguintes doencas transmissiveis, designadamente:

a) Difteria;
b) Escarlatina ou outras infe¢cdes naso-faringeas por estrptococo hemolitico — Grupo A;
c) Febre tiféide e febre paratifoide;

d) Hepatite A;

e) Hepatite B;

f) Impétigo;

g) InfecGes meningocdcicas;
h) Parotidite epidémica;

i) Poliomielite;

i) Rubéola;
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k) Sarampo;

) Tinha;

m) Tosse convulsa;

n) Tuberculose pulmonar;

0) Varicela;

p) Pediculose;

2- Nos mesmos termos, serdo afastadas os alunos ou os funciondrios que coabitem ou

tenham contacto com individuos que padecam das seguintes patologias, nomeadamente:

a) Difteria;

b) InfecGes meningocécicas;

c) Poliomielite;

d) Tosse convulsa;

3- O regresso o(a) aluno(a) ou do funciondrio deverd ser aprovado mediante

apresentacdo de declaracdo médica que ateste o ndo impedimento do mesmo.
4- Ademais, sdo afastadas da instituicdo, de modo tempordrio, os alunos ou os

funciondrios portadores de parasitas

ARTIGO 242

Administra¢cdao da Medicagao

1- Sempre que se verifique a necessidade de administracdo de medicacdao a qualquer
aluno(a), durante o periodo de permanéncia no C.E.AC, devem os progenitores ou o
Encarregado de Educacdo ou quem seja titular de responsabilidades parentais entregar a
medicacdo ao Coordenador(a) Pedagdgico(a), ou outro trabalhador responsdvel, acompanhada
da receita-guia.

2- Caso o disposto no nimero anterior ndo seja cumprido, a instituicdo ndo podera ser

responsabilizada pela suspensdo da administracdo da medicacgao.

CAPITULO X
SERVICO DE TRANSPORTE

ARTIGO 252

Funcionamento do Servigo de Transporte

1- O C.E.A.C disponibiliza servico de transporte para os seus alunos.

2- O servico de transporte, bem como, os motoristas, estdo devidamente certificados

pelo IMT de acordo com a legislacdo que regulamenta o transporte coletivo de criancas.
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3- O pagamento do servico de transporte ndo esta contemplado no valor da mensalidade,
sendo cobrado autonomamente.

4- O servico de transporte tem como principal e Unico objetivo o transporte dos alunos
da escola para o C.E.A.C.

5- Caso existam alteracdes no horario do(a) aluno(a), o C.E.AC podera ndo garantir a
recolha do aluno no hordrio solicitado, sendo esta efetuada no horario mais conveniente de

forma a ndo interferir com o servico de transporte previamente estipulado.

ARTIGO 262

Procedimento de Seguranga

1- O responsavel pelo transporte dos alunos devera realizar uma listagem onde conste o
nome dos alunos a transportar e os respetivos nimeros de telemdvel.

2- O responsavel pelo transporte dos alunos tera que fazer-se acompanhar do hordrio de
entrada e saida da escola de todos os alunos.

3- Se o responsavel pelo transporte aguardar mais de 10 minutos pelos alunos, apds o
hordrio estipulado, entra em contacto com o aluno e, caso se revele necessario, com a Direcao
do C.E.A.C.

4- Na situacdo referida no n.2 3, o regresso a Instituicdo sé podera verificar-se apds a
respetiva autorizacdo pela Coordenacdo do C.E.AC.

5- A Coordenacdo do C.E.AC, numa situacdo de desconhecimento, e tendo efectuado
todas as diligéncias no sentido de solucionar a situacdo, deve, de imediato, entrar em contacto
com os os pais e/ou encarregados de educa¢do ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido
delegada essa fungdo, no sentido de os informar e obter esclarecimentos que possam resolver
o problema.

6- Os pais e/ou encarregados de educag¢do ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido
delegada essa funcdo terdo de avisar quando o(a) aluno(a) ndo necessite de servico de
transporte.

7- Os pais e/ou encarregados de educagdo ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido
delegada essa fung¢do serdo responsabilizados aquando do ndo cumprimento das regras de
seguranga com que todos concordaram.

8- Os pais e/ou encarregados de educagdo ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido
delegada essa fung¢do obrigam-se a avisar a Coordenag¢do o de qualquer tipo de alteragdo ao
acordado com a Instituicao, sempre que:

a) Exista motivo que impeca a ida do(a) seu(sua) educando(a) para a Escola;
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b) Por vontade dos pais e/ou encarregados de educacdo ou qualquer outra pessoa a quem
tenha sido delegada essa funcdo, sejam estes a efetuar o transporte de ida e volta a
Escola;

c) Serealize uma atividade na Escola que implique alteracdo do horario do transporte;

d) Seja uma 32 pessoa (identificada) a ir buscar o(a) aluno(a) a Escola ou Instituicdo;

ARTIGO 27¢

Ocorréncias

1- E da inteira responsabilidade do respondvel pelo transporte dos alunos a entrega de
um relatdrio a Coordenacgdo, onde registara, na integra, toda a factualidade com importancia
para o apuramento de responsabilidades em caso de ocorréncias estranhas ao normal
funcionamento do servico.

2- A Coordenacdo do C.E.AC deve analisar e complementar com o que considerar
pertinente para a resolucdo do caso em concreto, elaborando o relatério final.

3- O relatério deve ser entregue ao Presidente da Instituicdo, de forma a obter o devido
Despacho, do qual pode resultar:

a) A abertura de inquérito com eventual procedimento disciplinar, com as consequéncias
plasmadas na Lei Laboral;

b) A marcacdo de reunido com os pais e/ou encarregados de educacdo ou qualquer outra
pessoa a quem tenha sido delegada essa funcdo no sentido de os alertar para o facto de
ndo terem cumprido as regras de seguranga, com as quais consentiram.

4- Tendo decorrido e finalizado o apuramento de responsabilidades, serd dado a
conhecer as partes envolvidas (a Coordenacdo do C.E.AC, os pais e/ou encarregados de
educacdo ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido delegada essa funcdo e o responsavel
pelo transporte dos alunos) a conclusdo do inquérito e a imputacdo das respetivas
responsabilidades, sendo que:

a) Na situacdo de abertura de inquérito com vista a procedimento disciplinar, sera dado
conhecimento ao(a) colaborador(a) das conclusdes do mesmo, concedendo-lhe o direito
de resposta, nos termos previstos na Lei Laboral;

b) Quando o apuramento da culpa se insira no incumprimento das regras de seguranca
plasmadas neste regulamento por parte dos pais e/ou encarregados de educacdo ou
qualquer outra pessoa a quem tenha sido delegada essa fun¢do, devem estes ser

informados também por escrito, o que ficara anexado ao processo do seu educando.
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CAPITULO XI
SERVICOS DE APOIO

ARTIGO 282

Consulta Pediatrica

1- O C.E.A.C disponibiliza consultas de pediatria.

2- O horario de atendimento da pediatria é afixado no inicio de cada ano letivo no placar
de entrada do C.E.A.C.

3- Os pais e/ou encarregados de educagdo ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido
delegada essa funcdo devem avisar antecipadamente o(a) Coordenador(a) Pedagdgico(a) do
C.E.A.C. do seu interesse em marcar consulta para o(a) aluno(a), salvo se este for maior de

idade.

ARTIGO 29¢

Consulta de Psicologia

1- O C.E.A.C disponibiliza consultas de psicologia.

2- O horario de atendimento da psicologia é afixado no inicio de cada ano letivo no placar
de entrada do C.E.A.C.

3- Os pais e/ou encarregados de educacdo ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido
delegada essa funcdo devem avisar antecipadamente o(a) Coordenador(a) Pedagdgico(a) do
C.E.A.C. do seu interesse em marcar consulta para o(a) aluno(a), salvo se este for maior de

idade.

CAPITULO XII
ATENDIMENTO

ARTIGO 302
Atendimento Telefénico
1- Os pais e/ou encarregados de educagdo ou qualquer outra pessoa a quem tenha sido

delegada essa fung¢do podem contactar telefonicamente o(a) Coordenador(a) Pedagdgico(a)

entre as:
a) 11h e as 13h, no periodo da manhg;
b) 15h e as 17h, no periodo da tarde, com cardcter de excegao, para situagdes urgentes e

imprevistas.
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ARTIGO 31¢

Atendimento Presencial

O atendimento presencial dos pais e/ou encarregados de educacdo ou qualquer outra pessoa
a quem tenha sido delegada essa funcdo, nas instalacdes do C.E.A.C, ocorrera em horario

previamente acordado com o(a) Coordenador(a) Pedagdgico(a).

CAPITULO Xiil
DIREITOS E DEVERES

ARTIGO 32¢

Direitos e Deveres dos Alunos

1- Os alunos que frequentem o C.E.A.C tém o direito de:
a) Ter acesso a uma educacgado de qualidade;
b) Consolidar os seus conhecimentos nas areas disciplinares no ano escolar em que se

encontram inscritos;

c) Usufruir de um ambiente seguro, acolhedor, afetuoso, estdvel, de confianca,
proporcionador do sucesso escolar;

d) Receber uma formacdo que assegure o pleno e equilibrado desenvolvimento da sua

personalidade;

e) Ser tratado(a) com respeito e corregdo, de acordo com a sua integridade e dignidade
pessoal;
f) Ser pronta e adequadamente assistido(a) em caso de acidente ou doenca subita

ocorrido no ambito de atividades durante a frequéncia no C.E.A.C;
g) Ver respeitada a confidencialidade do seu processo individual de natureza pessoal ou

relativo a familia;

2- Os alunos que frequentem o C.E.A.C. tém o dever de:

a) Estudar e respeitar o direito ao estudo e a educagao dos outros alunos;

b) Cumprir e respeitar as orientagdes do corpo docente e nao docente;

c) Promover um convivio sdo de modo a manter um ambiente de equilibrio, lealdade,

respeito mutuo e de corregao no trato pessoal e social;

d) Respeitar e zelar pela conservagao das instalagdes e de todo o material do C.E.A.C;
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ARTIGO 332

Direitos e Deveres dos pais e/ou encarregados de educa¢do ou qualquer outra pessoa a
quem tenha sido delegada essa fungao

1- Os pais e/ou encarregados de educacdo dos alunos do C.E.A.C. ou qualquer outra

pessoa a quem tenha sido delegada essa funcdo tém o direito de:

a) Verificar que o seu educando recebe uma educacdo de qualidade, integral e
equilibrada;

b) Receber informacdes acerca do funcionamento da resposta social;

c) Receber informagdes periddicas sobre o desenvolvimento e evolugdo do seu

educando, nos aspetos cognitivo, sdcio-afetivo e comportamental;

d) Ser recebido individualmente pelo(a) Coordenador(a)/ Professor(a) do seu educando,
nas datas pré-definidas ou quando acordado previamente;

e) Manter uma rela¢do de proximidade com o (a) Coordenador(a) e com os Professores
do seu educando, de forma a promover conjuntamente a sua adequada formacao;

f) Participar em reunides, acdes de sensibilizacdo, debates ou féruns a si destinados;

g) Respeitar e fazer o seu educando respeitar o exercicio das competéncias técnico-
profissionais dos membros da Instituicdo;

h) Exprimir-se livremente, com respeito pela opinido dos outros;

2- Os pais e/ou encarregados de educacdo dos alunos do C.E.A.C. ou qualquer outra
pessoa a quem tenha sido delegada essa funcdo tém o dever de:

a) Conhecer, aceitar e respeitar as normas aprovadas neste Regulamento;

b) Comparecer as reunides convocadas pela Direcdo ou pelo(a) Coordenador(a), sendo
que quando ndo compareca a reunido agendada, esta ndo sera remarcada, exceto por
justificacdo escrita;

c) Comunicar a auséncia do seu educando, sempre que possivel, ao Coordenador(a), ou
através da plataforma;

d) Informar o(a) Coordenador (a) e/ou Professor(a) de aspetos particulares do seu
educando que se revelem importantes para a sua integracao e formagao;

e) Respeitar e fazer o seu educando respeitar o exercicio das competéncias técnico-
profissionais dos membros da Instituicao;

f) Responsabilizar-se face ao C.E.A.C por quaisquer danos provocados pelo seu
educando: deterioracdo de materiais, bens ou instalagdes, quer da Instituicio quer de
terceiros a ela ligados (educadoras, professores, funciondrios, fornecedores, encarregados de

educacdo, outros);
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g) Contribuir para a preservacdo da seguranca e integridade fisica e moral de todos os
membros do C.E.A.C;
h) Responsabilizar-se e envolver-se no processo de ensino-aprendizagem do seu

educando, tendo sempre em atencado a assiduidade e pontualidade;

i) Responsabilizar-se pela apresentacdo pessoal rigorosamente cuidada do seu
educando;

i) Aguardar pelos seus educandos na recegao, evitando perturbar o funcionamento do
C.EA.C.

CAPITULO XIV

PROTEGCAO DE DADOS E IMAGEM

ARTIGO 34°

Prote¢do de Dados

1- O C.E.AC procede ao armazenamento dos dados pessoais dos alunos no seu sistema
informatico, na medida do estritamente indispensavel e em cumprimento das obrigacdes
legais a que esta sujeito.

2- Os alunos e os pais e/ou encarregados de educacdo ou qualquer outra pessoa a quem
tenha sido delegada essa funcdo ddao o seu consentimento expresso para que conserve e
processe, quer eletronica quer manualmente, todos os dados pessoais recolhidos durante a

vigéncia do vinculo existente, nos termos definidos na lei.

3- Os dados serdo mantidos como estritamente confidenciais.
4- O seu tratamento é feito apenas enquanto se mantém o vinculo a instituicdo.
5- Sera assegurado aos titulares dos dados, nos termos legalmente previstos, os direitos

de acesso, retificacdo, eliminacdo ou a limitagdo do seu tratamento, a portabilidade dos dados,

ou oposicao ao tratamento, mediante pedido escrito dirigido nesse sentido.

ARTIGO 35¢

Imagem

As eventuais fotografias do(a) aluno(a) nas salas de estudo e de acolhimento, em Workshops e
atividades extracurriculares, em explicagdes individuais ou em grupo, carecem de
consentimento dos pais e/ou encarregados de educacdo ou qualquer outra pessoa a quem
tenha sido delegada essa fungao, podendo estas ser divulgadas nas plataformas digitais da

Associacdo “O Amanha da Crianga”.
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CAPITULO XV
DISPOSICOES FINAIS

ARTIGO 362
Conflitos
Compete ao Diretor do Departamento da Educacdo e Acdo Social a resolucdo de casos

especificos ndo previstos neste Regulamento Interno.

ARTIGO 37¢
Responsabilidade
O(A) Coordenador(a) Pedagodgica é responsavel pelo seu funcionamento perante o Diretor do

Departamento da Educagdo e Acdo Social, e este perante a Direcao.

ARTIGO 382
Alteragdes ao Regulamento
As alteragdes ao presente Regulamento Interno serdo sancionadas em reunido ordinaria da

Direcao.

ARTIGO 392
Livro de Reclamagodes

O Livro de ReclamacgGes encontra-se disponivel nos Servigos Administrativos.

ARTIGO 40¢
Entrada em Vigor
O presente Regulamento Interno entrara em vigor no primeiro dia Util apds aprovagdo em

reunido ordinaria de Direcdo.

Aguas Santas, 28 de outubro de 2024



